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Teaser: Ich bin die Haut einer Spa-Mitarbeiterin — empfindlich, schnell
gereizt, und sonst immer die Erste, die ,Stopp!” ruft. Seit bei uns
probiotisch gereinigt wird, ftihlt sich Sauberkeit plétzlich nicht mehr nach
Angriff an, sondern nach Aufatmen.

Story: Ich bin die Haut. Ich arbeite jeden Tag mit. Die Hande, die Liegen
abwischen. Die Unterarme, die Handtlicher tragen. Die Finger, die
Tirklinken driicken, Lotionen dosieren, Gldser polieren. Und ich bin...
sensibel. Ich reagiere schneller als andere auf Duftstoffe, auf scharfe
Reiniger, auf dieses unsichtbare ,,Zu viel”, dass sich nach einem langen
Dienst wie Brennen anflihlt.

Lange war mein Alltag ein kleiner Dauerkompromiss: ,,Augen zu und
durch.” Einmal kurz dartiberwischen, einmal kurz die Hinde waschen,
wieder eincremen, wieder hoffen, dass es halt. Sauber muss-te es sein —

NORD
im Spa ist Hygiene nicht verhandelbar. Aber manchmal war ,,sauber” fiir '.RMI;IEST
mich auch: trocken, gespannt, gereizt. FALEN
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Dann hat sich etwas verdndert. Nicht laut, nicht mit grofsem Schild.
Sondern in dem, was zwischen den Handgriffen passiert: die Reinigung.
Bei uns im Betrieb wurde auf probiotische Reinigung umgestellt — laut
Haus seit 2023 und auf einer Fldche von 13.500 m? mit einem
probiotischen Produkt.

Und ich merke den Unterschied nicht in einer Zahl, sondern in meinem
Tagesende. Es ist dieses kleine ,,Oh — geht ja“, wenn ich die Hénde
wasche und nicht sofort nachcremen muss. Dieses ,Ich halte durch”,
ohne dass es sich wie Aushalten anfiihlt. Sauberkeit ist immer noch da —
aber sie kommt weniger wie ein harter Schnitt daher, sondern eher wie
ein ruhiger Zustand. Der Geschdftsflihrer beschreibt den Effekt
sinngemdays tber die Sinne ,,sehen, riechen, tasten” als deutlich besser —
und genau das ist mein Punkt: Sauberkeit, die man spiirt, ohne dass sie
wehtut.



ANDERE HAUT DANK PROBIOTISCHER REINIGUNG - STORY

Bild: KI-generiert (iber freepik

4

Und weil ich die Haut bin, denke ich automatisch nachhaltig: Alles, was
taglich zigfach benutzt wird, hat Wirkung — auf Menschen, auf Rdume,
auf Routinen. Wenn Reinigung nicht nur kurzfristig ,weg-macht’,
sondern langfristig ein gutes Geftihl im Haus unterstiitzt, dann ist das
nicht nur Wellness fiir Gaste. Dann ist es auch Fiirsorge fir die, die hier
arbeiten.

Ich bin die Haut. Ich kann nichts unterschreiben, keine Zertifikate tragen,
keine Strategie-PDFs schreiben. Aber ich kann eines sehr klar: erzdhlen,
wenn etwas wirklich besser wird.
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Social-Media-Post (Langversion)
. Ich bin die Haut einer Spa-Mitarbeiterin. Und ich bin... empfindlich.

Ich merke alles: zu scharfe Reiniger, Duftstoffe, hdufiges Hindewaschen,
dieses tdgliche ,noch schnell driiber wischen’, das sich am Abend wie
Brennen, Spannen, Trockenheit anfiihlt. Hygiene ist im Spa nicht
verhandelbar — aber fiir mich war ,sauber” lange auch: anstrengend.

Dann hat sich bei uns etwas verdndert — nicht laut, nicht mit grofsem
Schild. Sondern dort, wo der Alltag wirklich stattfindet: bei der
Reinigung. Bei uns wird seit 2023 auf probiotische Reinigung ge-setzt —
auf 13.500 m?. Und plétzlich fihlt sich Sauberkeit anders an. Weniger als
Angriff. Mehr wie Aufatmen.
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Ich merke den Unterschied nicht in Excel-Spalten, sondern im
Tagesende: Wenn ich die Hédnde wasche und nicht sofort ,Hilfe!” rufe.
Wenn ich weniger spanne, weniger reagiere, weniger kompen-sieren
muss. Wenn Sauberkeit nicht nur sichtbar ist — sondern sich auch gut
anfhlt.

¢ Nachhaltigkeit kann genauso beginnen: bei den Dingen, die wir
tdglich hundertmal tun. Wenn die Routine besser wird — flir Rdume und

ftir Menschen.

#BlickHinterDieKulissen #SpaAlltag #ProbiotischeReinigung
#Hautgesundheit #Nachhaltig-keitimBetrieb #Wellness #TourismusNRW
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. Empfindliche Haut im Spa-Alltag? Ich kenne das. Seit bei uns
probiotisch gereinigt wird, ftihlt sich Sauberkeit weniger ,hart”an — und
der Arbeitstag endet entspannter. \*

#SpaAlltag #ProbiotischeReinigung #Nachhaltigkeit #Hautgesundheit
#Mediterana #Tourismus-NRW
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