


GROBBRITANNIEN

REISEVERHALTEN GENERELLE PRAFERENZEN

Anders als andere Lander nennen die Briten 1. Stidtereise
neben dem Strand- und Stadteurlaub auch All-

In-Reisen in den Top-3 Praferenzen 2. Bade-, Strandurlaub
Der Fokus bei Reisemotiven liegt klar auf 3. All-Inclusive-Angebote

Entspannung und Erholung

Auch die Aktivitaten sind eher geniligsam und
wenig actionreich

REISEMERKMALE

UNTERKUNFT

1. Hotel
MOTIVE

2. Ferienanlage mit eigenem Apartment
1. Entspannung, keinen Stress haben

3. Ferienwohnung
2. Zeit fireinander haben
3. Abstand zum Alltag gewinnen
4. Natur erleben AKTIVITATEN

5. Ausruhe, faulenzen 1. Typische Speisen / Getrinke geniel3en

2. Zeit mit Familie / Partner /Freunden
verbringen

3. Spazieren gehen
4. Aufenthalt in der Natur

5. Besuch von Sehenswiirdigkeiten



GROBBRITANNIEN

GERATE FURS INTERNET MEDIENVERHALTEN

1. Smartphone Knapp ein Drittel der Bevolkerung folgt

Influencern und ca. ein Zehntel nutzt diese auch
2. Laptop zur Inspiration
3. Tablet Haben ein breites Interesse an verschiedenen

Medien und Geraten

BLOGGER & INFLUENCER
SPRACHEN AUF WEBSITES

31 % folgen Bloggern oder Influencern 81 % wiinschen sich Informationen in
ihrer Landessprache

7 % nutzen diese als Informationsquelle zur
Reisebuchung

INFO-QUELLEN

1. Preisvergleichs- und Bewertungsseiten im
Internet

2. Gesprache mit / Tipps von Freunden,
Verwandten, Bekannten

3. Websites von Unternehmen

THEMENINTERESSE

1. Musik, Kultur, Theater, Kunst

SOCIAL MEDIA

YouTube gefolgt
von Facebook,
Instagram, Twitter,
LinkedIn, Pinterest
und TikTok.

2. Urlaub und Reisen

3. Politik, Zeitgeschehen



Reminder: Intellectuals

Liberale Grundhaltung, weltoffen, kosmopolitische
pluralistische Weltsicht, auf der Suche nach
Selbstverwirklichung, postmateriell gepragter
Individualismus, kulturelle und intellektuelle
Interessen, akademisch, Work-Life-Balance

REISEVERHALTEN URLAUBSART

Stadteurlaub

Individualisten, aber dennoch lieber Erholung als Abenteuer

Urlaub soll vor allem entspannen und verwéhnen Bade-, Strandurlaub

Organisieren und buchen gerne online und direkt Urlaub in den Bergen

REISEMERKMALE

HAUFIGSTE NENNUNGEN POSITIVE ABWEICHUNGEN

Hochste positive Abweichung zur Gesamtbevélkerung

UNTERKUNFT
Hotel 1. Ferienhaus
Ferienanlage mit eigenem Apartment 2. Ferienanlage mit eigenem Apartment
Ferienwohnung 3. Hostel/ Jugendherberge
MOTIVE
1. Entspannung, keinen Stress haben 1. Frei sein, Zeit fiir mich haben
2. Zeit fireinander haben 2. Ausruhen, faulenzen
3. Abstand zum Alltag gewinnen 3. Andere Lander und Kulturen erleben
4. Ausruhen, faulenzen 4. Zeit fiireinander haben
5. Natur erleben 5. Abstand zum Alltag gewinnen
AKTIVITATEN
1. Typische Speisen/ Getranke genieBen 1. Besuch von Museen/ Ausstellungen
2. Aufenthalt in der Natur 2. Aufenthalt in der Natur
3. Spazieren gehen 3. Typische Speisen/ Getranke genielRen
4. Zeit mit Familie/ Partner/ Freunden verbringen 4. Spazieren gehen
5. Besuch von Museen/ Ausstellungen 5. Wandern



Reminder: Intellectuals

Liberale Grundhaltung, weltoffen, kosmopolitische
pluralistische Weltsicht, auf der Suche nach
Selbstverwirklichung, postmateriell gepragter
Individualismus, kulturelle und intellektuelle
Interessen, akademisch, Work-Life-Balance

GERATE FURS INTERNET MEDIENVERHALTEN

TOP-NENNUNGEN ABWEICHUNGEN

Medienaffin, vor allem Privat fir
Streaming, Nachrichten und

- Smarhone L Laptop Reiseleistungen
2. Laptop 2. Tablet
3. Tablet 3. Desktop-Computer Es geht weniger um AuBendarstellung

BLOGGER & INFLUENCER SPRACHEN AUF WEBSITES

81 % wiinschen sich Informationen
in ihrer Landessprache

INFO-QUELLEN

TOP-NENNUNGEN ABWEICHUNGEN

1. Preisvergleichs- und
Bewertungsseiten im

38 % folgen Bloggern oder Influencern

10 % nutzen diese als Informationsquelle zur
Reisebuchung

1. Kataloge, Broschiiren

Internet 2. Websites von
Websites von Unternehmen Unternehmen
Gespréache mit / Tipps von 3. Newsletter und E-Mails
Freunden, Verwandten,
Bekannten
SOCIAL MEDIA
YouTube, Facebook THEMENINTERESSE
und Instagram
gefolgt von Twitter TOP-NENNUNGEN ABWEICHUNGEN
Erndhrung, Kochen, Rezepte 1. Erndhrung, Kochen
Telegram, ]
Instagram, LinkedIn I\Kdus'lt(’ Kultur, Theater, 2. Urlaub, Reisen
uns

und Pinterst

deutlich liber-@ 3. Wellness, Schonheit

3. Urlaub und Reisen

Abweichungen = Hochste positive Abweichung zur Gesamtbevoélkerung



PERFORMERS

Reminder: Performer

Wettbewerbs- und karriereorientiert, streben
nach Selbstverwirklichung und intensivem Leben,
flexibel und mobil, Macher-Typ, Leistungswille
und Flexibilitat, Technik- und IT-Affinitat

REISEVERHALTEN URLAUBSART

Hohe Reiseintensitat, dennoch Erholung und Stidtereise
Entspannung im Fokus

Bad- und Strandurlaub
Reisen am liebsten pauschal und tibernachten im Hotel

Urlaub in Ferienhaus/ -wohnung
Haben einen hohen Erlebnisfaktor mit vielen weiteren

Aktivtaten neben Erholung und Abstand vom Alltag

REISEMERKMALE

HAUFIGSTE NENNUNGEN POSITIVE ABWEICHUNGEN

Hochste positive Abweichung zur Gesamtbevélkerung

UNTERKUNFT
Hotel 1. Ferienanlage mit eigenem Apartment
Ferienanlage mit eigenem Apartment 2. Hotel
Ferienwohnung 3. Pension/ Bed and Breakfast
MOTIVE
1. Zeit fureinander haben 1. Zeit fiireinander haben
2. Entspannung, keinen Stress haben 2. Sich verwohnen lassen, sich etwas génnen
3. Ausruhen, faulenzen 3. Ausruhen, faulenzen
4. Abstand zum Alltag gewinnen 4. Neue Leute kennenlernen
5. Natur erleben 5. Zeit fur Einkaufstouren/ Shopping
AKTIVITATEN
1. Typische Speisen/ Getranke genieBen 1. Besuch von Erlebnisreinrichtungen
2. Zeit mit Familie/ Partner/ Freunden verbringen 2. Aktivitaiten am Wasser
3. Spazieren gehen 3. Besuch von Events/ Veranstaltungen
4. Aktivitaiten am Wasser 4. Typische Speisen/ Getrdanke genieflen
5. Besuch von Sehenswiirdigkeiten 5. Sonstiger Aktivsport



PERFORMERS

Reminder: Performer

Wettbewerbs- und karriereorientiert, streben
nach Selbstverwirklichung und intensivem Leben,
flexibel und mobil, Macher-Typ, Leistungswille
und Flexibilitat, Technik- und IT-Affinitat

GERATE FURS INTERNET MEDIENVERHALTEN

TOP-NENNUNGEN  ABWEICHUNGEN Extrem Medienaffin

1. Smartphone 1. Tablet Immer online und gerne im Austausch
2. Laptop 2. Fernseher Preisvergleiche und Bewertungsportale
3. Tablet 3. Sprachassistenten deutlich wichtiger als Tipps von

Freunden oder Bekannten

BLOGGER & INFLUENCER SPRACHEN AUF WEBSITES

49 % folgen Bloggern oder Influencern 91 % wiinschen sich Informationen
in ihrer Landessprache

INFO-QUELLEN

15 % nutzen diese auch als Informationsquelle
zur Buchung

TOP-NENNUNGEN ABWEICHUNGEN

1. Preisvergleichs- und 1. Werbung im Fernsehen
Bewertungsseiten im 2. Verkaufs-/
Internet Kundengespriche im

2. Websites von Reisebiiro
Unternehmen 3. Werbung in Zeitungen und
Zeitschriften

3. Internetforen (Meinungen
anderer
Verbraucher:innen)

SOCIAL MEDIA

YouTube, Facebook
und Instagram
gefolgt von Twitter
& Linkedin

THEMENINTERESSE

TOP-NENNUNGEN ABWEICHUNGEN
1. Gesundheit

1. Urlaub und Reisen )
Deutlich tber-@ : 2. Erndhrung, Kochen 2. Erndhrung, Kochen
LinkedIn, Twitter, . 3. Urlaub und Reisen
3. Gesundheit

Telegram, Skype,
| TikTok & Snapchat

Abweichungen = Hochste positive Abweichung zur Gesamtbevoélkerung



GROBBRITANNIEN. -

COSMOPOLITAN

AVANTGARDE

"J

Reminder: Cosmopolitan Avantgarde

Individualismus & Nonkonformismus, ohne
ideologische Festlegungen, weltoffen, kreativ,
geringe Akzeptanz von Autoritit und Hierarchie,
online und offline global vernetzt

REISEVERHALTEN URLAUBSART

Urlaub bedeutet Aktivitit, Unternehmenslust und Leute Stidtereise
kennenlernen

Bade- und Strandurlaub

Gerne in Stadten, aber genug Individualitat
Urlaub in den Bergen

Unternehmensfreudige Aktivitaten liegen haufig iber

dem Schnitt
REISEMERKMALE

HAUFIGSTE NENNUNGEN POSITIVE ABWEICHUNGEN

Hochste positive Abweichung zur Gesamtbevélkerung

UNTERKUNFT
Hotel 1. Homestay (z.B. AirBnB)
Ferienwohnung 2. Ferienwohnung
Homestay (z.B. AirBnB) 3. Hotel
MOTIVE
1. Andere Lander und 1. Andere Lander und Kulturen erleben

Kulturen erleben 2. Neue Eindriicke gewinnen, etwas ganz

2. Entspannung, keinen Stress haben anderes kennenlernen
3. Zeit fireinander haben 3. Besuch von Museen/ Ausstellungen
4. Abstand zum Alltag gewinnen 4. Kontakt zu Einheimischen
5. Natur erleben 5. Sich unterhalten lassen
AKTIVITATEN
1. Zeit mit Familie/ Partner/ Freunden verbringen 1. Wandern
2. Typische Speisen/ Getranke geniel3en 2. Besuch von Events/ Veranstaltungen
3. Spazieren gehen 3. Besuch von Museen/ Ausstellungen
4. Besuch von Sehenswiirdigkeiten 4. Besuch von Sehenswiirdigkeiten
5. Aufenthalt in der Natur 5. Radfahren



GROBBRITANNIEN. -
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COSMOPOLITAN "-':
AVANTGARDE

Reminder: Cosmopolitan Avantgarde

Individualismus & Nonkonformismus, ohne
ideologische Festlegungen, weltoffen, kreativ,
geringe Akzeptanz von Autoritit und Hierarchie,
online und offline global vernetzt

GERATE FURS INTERNET MEDIENVERHALTEN

TOP-NENNUNGEN ABWEICHUNGEN

Streaming, Social-Media & Podcast sind
bevorzugte neuen Medien

1. Smartphone 1. Laptop
2. Laptop 2. Fernseher Besetzten in den Sozialen Medien oft Nischen
3. Fernseher 3. Smartphone Preisvergleiche & Bewertungsportale

wichtig bei der Reiseinformation

BLOGGER & INFLUENCER SPRACHEN AUF WEBSITES

41 % folgen Influencern oder Bloggern 82 % wiinschen sich Informationen in
ihrer Landessprache

INFO-QUELLEN

14 % nutzen sie als Informationsquelle zur
Reisebuchung

TOP-NENNUNGEN ABWEICHUNGEN
1. Preisvergleichs- und
Bewertungsseiten im 1. Blogs und Vlogs
Internet 2. Internetforen
. o (Meinung anderer
2. Gesprache mit/ Tipps von Verbraucher)
Freunden, Verwandten, )
Bekannten 3. Vermittlungsportale

(z.B. Expedia, Verivox)

THEMENINTERESSE

SOCIAL MEDIA 3. Websites von Unternehmen

YouTube,

Facebook,
Instagram, Twitter TOP-NENNUNGEN ABWEICHUNGEN
& LinkedIn
Reddit, Twitter, Polit‘ik,Zeitgeschehen 1. Wissenschaft & Technik
Instagram, Skype 2. Musik, Kultur, Theater, 2. Unterhaltungselektronik

Kunst, Veranstaltungen
3. Wissenschaft & Technik

und LinkedIn
tber-@

3. Politik, Zeitgeschehen

Abweichungen = Hochste positive Abweichung zur Gesamtbevoélkerung



ADAPTIVE
NAVIGATORS

Reminder: Adaptive Navigators

Loyal, leistungs- & anpassungsbereit,
erfolgsorientiert, gut organisiert, aber auch
konventionell & kompromissbereit, Bedlirfnis
nach Verankerung, Zugehorigkeit, Sicherheit und
Stabilitat, Pragmatismus & Nutzlichkeitsdenken

REISEVERHALTEN URLAUBSART

Probierfreudig und immer aktiv Bade-, Strandurlaub

Sie haben eine hohe Reiseintensitat und lernen Stidtereise
gerne Land & Leute kennen

Urlaub in Ferienhaus/ -wohnung
Buchen gerne online, egal ob bei Pauschal- oder

Individualreisen

REISEMERKMALE

HAUFIGSTE NENNUNGEN POSITIVE ABWEICHUNGEN
Hochste positive Abweichung zur Gesamtbevélkerung

UNTERKUNFT
Hotel 1. Unterbringung bei Freunden/ Familie
Unterbringung bei Freunden/ Familie 2. Ferienanlage mit eigenem Apartment
Ferienanlage mit eigenem Apartment 3. Ferienwohnung

MOTIVE

1. Entspannung, keinen Stress haben 1. Sich verwoéhnen lassen, sich was génnen
2. Zeit fiireinander haben 2. Neue Leute kennenlernen
3. Andere Lander und Kulturen erleben 3. Sich unterhalten lassen / Animation
4. Abstand zum Alltag gewinnen 4. Andere Liander und Kulturen erleben
5. Natur erleben 5. Besuch von Museen, Ausstellungen

AKTIVITATEN
1. Typische Speisen/Getrinke genielen 1. Nachtleben genieRen
2. Zeit mit Familie/ Partner/ Freunden verbringen 2. Einkaufen/ Shopping
3. Spazieren gehen 3. Spazieren gehen
4. Besuch von Sehenswiirdigkeiten 4. Besuch von Erlebnisreinrichtungen
5. Aufenthalt in der Natur 5. Wellnessangebote nutzen



ADAPTIVE
NAVIGATORS

Reminder: Adaptive Navigators

Loyal, leistungs- & anpassungsbereit,
erfolgsorientiert, gut organisiert, aber auch
konventionell & kompromissbereit, Bedlirfnis
nach Verankerung, Zugehorigkeit, Sicherheit und
Stabilitat, Pragmatismus & Nutzlichkeitsdenken

GERATE FURS INTERNET

TOP-NENNUNGEN ABWEICHUNGEN

MEDIENVERHALTEN

Preisvergleiche sind bei der

Reiseplanung das Wichtigste

1. Smartphone 1. Sprachassistenten
Sie sind immer online,
2. Laptop vor allem in den Sozialen Medien

3. Tablet

2. Laptop
3. Tablet

BLOGGER & INFLUENCER

47 % folgen Bloggern oder Influencern

SPRACHEN AUF WEBSITES

85 % wiinschen sich Informationen
in ihrer Landessprache

INFO-QUELLEN

ABWEICHUNGEN

13 % nutzen diese als Informationsquelle zur
Reisebuchung

TOP-NENNUNGEN

1. Preisvergleichs- und 1. Preisvergleichs- und

Bewertungsseiten im Bewertungsseiten im
Internet Internet

2. Gesprache mit / Tipps
von Freunden,
Verwandten, Bekannten

2. Gesprache mit / Tipps
von Freunden, Verwandten,

Snapchat, Telegram,
Skype, Twitter,
Pinterest, TikTok,
Instagram Giber dem
Schnitt

Urlaub, Reisen

Musik, Kultur, Theater,
Kunst

Erndhrung, Kochen

Bekannten
. 3. Websites von
SOCIAL MEDIA 3. Websites von Unternehmen
Unternehmen
YouTube, Facebook
Instagram und THEMENINTERESSE
Twitter. TOP-NENNUNGEN ABWEICHUNGEN

1. Gesundheit
2. Urlaub, Reisen
3. Erndhrung, Kochen

Abweichungen = Hochste positive Abweichung zur Gesamtbevoélkerung



ROBBRITANNIEN

gl e

Reminder: Progressive Realists w

Impulsgeber der globalen Transformation,
nachhaltiger Lebensstil ohne Verzichtsideologie,
optimistisch, Verantwortungsiibernahme fiir die
Gesellschaft, Party & Protest, Ernsthaftigkeit &
Unterhaltung

REISEVERHALTEN URLAUBSART

Wollen beim Reisen Neues kennenlernen und Abstand Stadtereise
vom Alltag gewinnen

. ) L L .. Bade- Standurlaub
Wasser spielt eine wichtige Rolle in diesem Milieu

Urlaub in Ferienhaus/ -wohnung
Maogen autarke Unterkiinfte

REISEMERKMALE

HAUFIGSTE NENNUNGEN POSITIVE ABWEICHUNGEN

Hochste positive Abweichung zur Gesamtbevélkerung

UNTERKUNFT
1. Hotel 1. Homestay
Homestay, z.B. Airbnb 2. Camping -Zelt
3. Ferienwohnung 3. Ferienwohnung
MOTIVE
1. Zeit flireinander haben 1. Natur erleben
2. Natur erleben 2. Besuch von Museen/ Ausstellungen
3. Entspannung, keinen Stress haben 3. Besuch von Events
4. Abstand zum Alltag gewinnen 4. Andere Lander und Kulturen
5. Andere Linder und Kulturen kennenlernen
kennenlernen 5. Neue Eindriicke gewinnen
AKTIVITATEN
1. Spazieren gehen 1. Aktivitatim/ auf dem Wasser
2. Zeit mit der Familie/ Freunde/ Partner 2. Spazieren gehen
verbringen 3. Besuch von kulturellen
3. Besuch von kulturellen Sehenswiirdigkeiten Sehenswiirdigkeiten
4. Typische Speisen/ Getranke geniel3en 4. Aktivitat am Wasser
5. Aktivitat am Wasser 5. Wandern



ROBBRITANNIEN

PROGRESSIVE
REALISTS

Reminder: Progressive Realists w

Impulsgeber der globalen Transformation,
nachhaltiger Lebensstil ohne Verzichtsideologie,
optimistisch, Verantwortungsiibernahme fiir die
Gesellschaft, Party & Protest, Ernsthaftigkeit &
Unterhaltung

GERATE FURS INTERNET MEDIENVERHALTEN

TOP-NENNUNGEN  ABWEICHUNGEN Digital Affine, die sich hauptsichlich
online informieren

1. Smartphone 1. Laptop, Fernseher
Nutzen Social Media zur Kommunikation

2. Laptop 2. Smartphone, und Unterhaltung gleichermalen

3. Fernseher Sprachassistenten
: Umwelt spielt eine wichtige Rolle bei den

Themeninteressen

BLOGGER & INFLUENCER SPRACHEN AUF WEBSITES

31 % folgen Bloggern oder Influencern 85 % wiinschen sich Informationen
in ihrer Landessprache

9 % nutzen diese als Informationsquelle zur
Reisebuchung

INFO-QUELLEN

TOP-NENNUNGEN ABWEICHUNGEN

1. Preisvergleichs- und

1. Preisvergleichs- und g
Isverglel . Bewertungsseiten im

Bewertungsseiten im

Internet
Internet
) 2. Websites von
2. Websites von Unternehmen
Unternehmen

3. Vermittlungsportale

3. Gespriche mit / Tipps
von Freunden,
Verwandten, Bekannten

SOCIAL MEDIA
YouTube,

WhatsApp, THEMENINTERESSE
Facebook und
Instagram TOP-NENNUNGEN ABWEICHUNGEN

1. Politik, Zeitgeschehen
2. Erndhrung, Kochen

Politik, Zeitgeschehen

2. Musik, Kultur, Theater,
Kunst 3. Garten, Pflanzen, Umwelt

Reddit, Instagram,
Twitter, Skype,
LinkedIn, Snapchat

& YouTube tiber-@ 3. Ernihrung, Kochen

Abweichungen = Hochste positive Abweichung zur Gesamtbevoélkerung
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